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Alpjédavinnumalastofnun aaetlar ad faraldurinn
hafi haft bein ahrif 4 3,1 milljard vinnandi

folks, sem samsvarar 93% af vinnuafli

heimsins, m.a. { formi uppsagna, minnkun
starfshlutfalls eda breyttra vinnuadstedna.




Ahrifin a folk, samstarfsfolk

“ Atvinna

“When dealing with people,
remember you are not dealing
with creatures of logic, but =

creatures of emotion.” & &
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barfagreining
og vaentingar
Fyrirtzekid og
patttakandinn

Upphitun

Sjalfsmat
360 mat
Markmid og veentingar

Stodugur arangur

Upplifun

Reglur i mannlegum samskiptum
Einstok pjalfunaradferd
Arangurshringurinn

Hagnytar afingar og verkefni
Endurgjoéf og hvatning fa pjalfara
Einkapjalfun

Einkapjalfun
Endurtekid sjalfsmat
Vinnustofur

Naestu skref

Arangurinn
Fyrirtaekid og
pbatttakandinn
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Umbreytinga-
formulan

* Markmidadrifin * Byggja upp traust * Aukin framleidni

» Einbeitt » Dreifa abyrgd og verkefnum « Meiri starfsanaegja

* Med eldmod « Taka a malum * Fleiri hugmyndir

* Syna frumkveedi * Leidbeina a jakvaedan hatt * Aukin ar8semi

* Hugrokk » Hafa yfirsyn » Skilvirkari pjénusta
* Sveigjanleg * Minni streita og alag

* Orugg
« Ahugasom




Vidhorf

Arangurs-

hringurinn




Sample Report "

Atridagreining

Heidarleiki og heilindi Medaltal 1

Sjalf(ur) 1 X

Yfirmadur/stjornandi 1 200 -100
1. Heldur trinad Undirmadur 3 200 -100
Adrir samstarfsmenn 3 300 0.00
Allir nema sjalf(ur) 7 243 -057

Sialf(ur) 1 300 =
Yfirmadur/stjornandi 1 400 1.00

2. Tekur ekki heidurinn fyrir vinnu annarra Undirmadur 3 433 133
Adrir samstarfsmenn 3 367 067
Allir nema sjalf(ur) 7 400 1.00

Sjalf(ur) 1 200 -
Yfirmadur/stjornandi 1 400 200

3.Synir sidferdislegan styrk i erfidum adstasdum Undirmadur 3 333 1.33
Adrir samstarfsmenn 3 367 167

Allir nema sjalf(ur) 74 357 157

Sialf(ur) 1 300 =
Yfirmadur/stjérnandi 1 300 0.00
4. Stendur vid skuldbindingar Undirmadur 3 333 033
Adrir samstarfsmenn 3 333 033
Allir nema sjalf(ur) £ 329 029




Vinnustofur

e Stadbundid eda Live online
90 minutur hver
e Virk patttaka
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// TEKID A MISTOKUM

Y / 4
// TIMA- OG STREITUSTJORNUN

smskilegri hegdun starfsmanna.
5 og manlega nilgun gerir pad 33

Famnipettir sem
unnid er med:

Megin farnibattir:

SAMANTEKT
Lykilatridin tv6 § timas og streitustjérnun eru ad étta sig & bvi | hvad timinn fer og ““"M":’_' sem
leggja sherslu & 33 vinna 3 paim milum sem mests msli skipta. bad or hagt a3 huged er a3:
forast timapeing med bul a3 meta pad sem b gerir og beita fimm margreyndum .
. ol
dbyrgd.

Gerir sjiffan sig og adra
sbyrga fyre ridurstodum sem
e i samiasmi vid stafnu fyrie-
tankdsing.

SAMHENGI!

bad or sagt ad timi 5é peningar en b6 barf a3 gera greinarmun & bessu tvenau. bad

er badi hagt 33 eyda og festa fé og tima, en timann er skki hagt 33 leggjs til hidar
fyie framtidina. Timine li3ur med hverri minitu og hverri stundinni. Ekkert sem vid Em -
‘getum gert staBvar kiukkuna ea dagatalid. O hifum vid jafnmikinn tima & hverjum e
degi, 1440 miniter, Vid getum ekki stytt okkur leid 33 meiri skilvirkni. Lykillion or 33 jatnvangi milk gagriegra
fiirfosta | tima med sem irangursrikustum hatt, skki aBeins fyrir fyrirtaskid heldur lica o9
fyri okkur sjé. I
Tengdir hafnispasttir
A3 hafa stjée & streitu er eins og 2 stjérna timanum. Mestu skiptir 3 hafa stjérn &
o k. svmnm:mi;:::::ac:“og:ynmf.nwww.{w e A,
e, frigie gera hiutina a3 veruleda.
s5158ug streita. Peir sem nd drangri | tima« og streitustjérnun siga maguleika & bvi a3 Laggur mat & sélfan sig og
beauka, og jafavel blémstra, i pessu umbverfi. adra og gripur th jdkvmdra
lesdrétiinga. Hefur salfsaga.

V/4 . taka
Thoinkar sér og skikr stad-

Vid lok pessa hluta verda patttakendur farir um: reyndi, vegur shasttu og

+ AB 88last skilning 3 pvi hvarnlg timansm or varld wll"" I "'“ .

« AB bréa med sér hugarfar til a8 sigrast & hindrunum vid timastjéenun g vinna mad
srangursrikart hattl

* AB nota taki il 38 skipulaggja tima sinn

* AB njta sée algild Isgmsl il a8 né tokum § streity

qﬂﬁv Date Carnicie
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o e miny

18 mistik me3 paim hatti 23
# med tllogur a8 leidum tl a3 leysa

kendur faerir um ad:

128 beita hafnl { mannlegum samskiptum
it 1l 38 halda f gott starfsf6lk og

mngjérn leyfileg skekijumork)

* Mannaud

samuinnu og b allra besta
i 680um til 38 n fyrifram
srangri.

e

WWIDALE IS

PoTaw—

E—————__———]

// VERTU VERPMZTUR LIDSMADUR

ka og vidbrogd pin pegar pd parft a3
it takkana® pina. bé Larir 33 hemja
og tjé tilfinningar binar banaig 3 pad
12 afkasta.

1 slagid, heldur histi af edlilegu
leystur sgreiningur getur hins vegar
n shrif  reksturine vegna glatadrar

3 1l 33 vighalda fridi og gédum
i6lki sem pi ert dsammala ef bl veaur
13 lara og tekst & vid par  jikvasdan
rangursrik irlausn Sgreinings og

fir 38 lokum 1l aukinaar gagakvamrar

// VERTU OSAMMALA A JAKVZEDAN HATT

Tengdic hafnispttir:

kendur faerir um ad:

bgralningl
ikoBanir svo base fii aukinn hijémgrunn
yndic og vera ésammsla 4 [dkvasBan hitt

WWIDALEIS

oo st s

im, oft i flsiri en einu
nlegum persénueinkennum,
nanna.

sem lidsmadur sem leggur

Faernipasttir sem
unnid er med:

Megin farnipattir:

« Fagmennska

Endurspeglar broska og hellindi
sem skapa trivarSugleika.

« Arcidanbolki
Tokur perséruilega byrgd og
230 iby

fur dhrif &
15t en ekki sist b dnmgju

sem b ert |, skodar

tima, og leidir 1l 23 fara
i

ir um ad:
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Unnid med flestum staerri
fyrirtaekjum a landinu:

« ISAL — Rio Tinto & islandi - KPMG
Dale Carnegie . ISAVIA « Icelandair
é iSlandi « HS Orka * Arion banki
* Landsnet « Landsbankinn
« [slandsbanki . Vis
 Nordural « Sjova
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People Support a World They Help Create.
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