gerv”
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Gerum betur ehf gerumbetur@gerumbetur.is s. 8998264

Frumkvoolar i pjalfun og honnun pjalfunarefnis i
taepa tvo aratugi
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Gerum betur i pjalfun starfsfolks og stjornenda

Upplysingar um rafrzen namskeio og namskeio sem eru
haldin inni i fyrirtekjum eru 4 nzestu siou
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Gerum betur ehf gerumbetur@gerumbetur.is s. 8998264

Listi yfir namskeio Gerum betur ehf haldin hja
fyrirtaekjum

- Pjonustugadi

- Frumkvaedi toppar anaegjuna

- Topp simapjonusta

- Erfidir vidskiptavinir

- Menningarlesi og
bjonustusamskipti

- Tolvupdstsamskipti og netspjall

- Pjonustupjalfun med
syndarveruleika

- Samraemd pjonusta

- Métun pjonustustefnu

- Nylioapjalfun

- Keeta kinverska turista

- Radgefandi pjonusta og sala
- Skapa starfsmannahandbok

Listi yfir rafreen namskeio opin pegar ykkur hentar

Rafranu netnamskeidin ma taka i afongum & peim tima sem hentar i snjallsima eda t6lvu.
patttakendur fa vidurkenningarskjal i lok ndmskeids. Ymsum namskeidunum fylgir einnig rafbdk fra
Gerum betur ehf. Vid erum med kennslukerfi sem heldur utan um arangur patttakanda.

- Arangursrik samskipti

- Menningarlasi

- Reidir afvopnadir

- Topp simapjénusta

- Tolvupdstsamskipti og netspjall
- Wow- Your customer journey

- Difficult customers

- Master cultural differences

- Food allergy

- Kitchen crimes (food safety)

Starfsmenntasjédir styrkja namskeidin okkar um allt ad 90%. Sja nanar 4 attin.is
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