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UM FRADSLUNA

Eftirfarandi er tillaga ad innihaldi fraedslu og pjalfunar fyrir adildarfélég Félags
atvinnurekenda (FA). HUn er unnin af Ingrid Kuhlman hja pekkingarmidlun fyrir Olaf
Stephensen framkvaemdastjora FA. Tilldégurnar byggja a greiningu a freedslupérfum
adildarfélaga FA sem framkvaemd var af Attentus haustid 2018.

STADBUNDIN EDA RAFRAN NAMSKEID

Gert er rad fyrir ad namskeidin verdi stadbundin en mogulegt veeri ad kenna pau i
gegnum Zoom eda Teams. Beaedi forrit bjoda upp @ moguleika a ad skipta patttakendum i
minni hépa og auka pannig virkni.

FJOLDI PATTTAKENDA

Til ad tryggja hamarksarangur er fjoldi patttakenda & hverju namskeidi takmarkadur vid
20 manns.

LEIDBEINENDUR

Eypér Edvardsson, M.A. i vinnusalfraedi, pjalfari og radgjafi hja bekkingarmidlun og Ingrid
Kuhlman, MSc i hagnytri jakvaedri salfraedi, pjalfari og radgjafi hja bekkingarmidlun.
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SKREFIN i NAMINU

Leitast verdur vid ad hafa namskeidin sem hagnytust og eftir atvikum studst vid daemi
um adstaedur sem patttakendur eru ad eiga vid. Namskeidin geta stadid ein og sér en
mynda einnig géda heild.

SKREF 1 JAFNINGJASTJORNUN, FRAMMISTODUMAL OG SAMTALSTZAKNI STJORNENDA

Lengd: 6 klst.

Leidbeinandi: Eypdr Edvardsson

SKREF 2 ADSTADUBUNDIN STJIORNUN OG OLIKIR STJORNUNARSTILAR

Lengd: 6 kist.

Leidbeinandi: Eypor Edvardsson

SKREF 3 ERFID STARFSMANNAMAL

Lengd: 6 klst.

Leidbeinandi: Eypér Edvardsson

SKREF 4 VELLIDAN | STARFI

Lengd: 6 klst.

Leidbeinandi: Ingrid Kuhlman

SKREF 5 AD RADA RETTA FOLKID

Lengd: 6 kist.

Leidbeinandi: Eypor Edvardsson

SKREF 6 STARFSMANNASAMTOL

Lengd: 3 klst.

Leidbeinandi: Ingrid Kuhiman

SKREF 7 HROS OG GAGNRYNI

Lengd: 3 kist.
Leidbeinandi: Eypdr Edvardsson/Ingrid Kuhlman



SKREF 8 VIDVERUSAMTALID

Lengd: 3 klist.

Leidbeinandi: Ingrid Kuhlman

SKREF 9 AD VEITA FRAMURSKARANDI PJONUSTA

Lengd: 3 kist.

Leidbeinandi: Eypor Edvardsson

SKREF 10 AD EIGA VID ERFIDA VIDSKIPTAVINI

Lengd: 3 kist.

Leidbeinandi: Eypor Edvardsson
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iITARLEGRI LYSINGAR A INNIHALDI NAMSINS

JAFNINGJASTJORNUN, FRAMMISTODUMAL OG SAMTALSTAKNI STJORNENDA

Pad er krefjandi hlutverk ad vera stjérnandi medal jafningja. Pad ad koma nyr inn i hép
eda hafa verid einn af hdpnum og taka sidan ad sér forystuhlutverkid kallar edlilega a
akvedna afstédu og hegdun sem verdur ad vera til stadar eigi arangur ad nast.

Pad ad vera sjalfur fyrirmynd sem stjornandi er eitt pad mikilvaegasta asamt pvi ad vera
gegnheill og traustur. Sa sem fer fyrir jafningjum verdur ad syna pa hegdun sem hann

eetlar 68rum. Stjornandinn verdur ad hafa virdingu hopsins pvi & pvi hvilir hans arangur.
Samtalstaekni er ein af mikilvaegari undirstédunum pvi malin eru raedd & jafningjagrunni
og akvardanir oft teknar sameiginlega en stjérnandinn ber abyrgd a geedum akvardana.

Hja 6llum jafningjastjérnendum takast & nokkur pekkt malefni eins og pad ad segja
6drum fyrir verkum og ad taka a vidkveemum malum. Einnig ad gleyma ekki ad nefna
pad sem vel er gert.

A namskeidinu verdur farid yfir pau atridi sem stjérnendur jafningja upplifa sem erfid og
Opaegileg og reett hvernig best er ad snda sér i peim malum. Farid er ofan i saumana a
olikum stjérnendahlutverkum og fjallad um nokkrar adferdir sem gagnast
jafningjastjérnendum og peer afdar.

Um er ad raeda hagnytt og lifandi namskeid (vinnustofu) sem hefur ad markmidi ad efla
pba stjéornendur sem eru ad stjorna jafningjum eda koma til med ad stjorna jafningjum.

Markhoépur: Stjérnendur

Medal pess sem tekid er fyrir a namskeidinu:
* Mismunandi stjornunarstilar.
= Jafningjastjérnandinn sem fyrirmynd, undirmadur og yfirmadur.
= AJ taka a frammistédumalum a uppbyggilegan og skyran hatt.
=  Taekni i samtoélum, pad ad raeda mal sem jafningi.

Avinningur:
* Meira sjalfstraust og 6ryggi i stjornun.
= pekking & adferdum til ad raeda vidkveem mal.
= Skilningur & peim kréfum og vaentingum sem gerdar eru.

= bekking & helstu mistékum sem jafningjastjornendur gera.

Kennsluadferdir:
» Fyrirlestrar.
* Heefnispjalfun.
= Virk patttaka.
=  Umraedur.
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ADSTADUBUNDIN STJORNUN OG OLIKIR STIORNUNARSTILAR

Fjoldi kenninga er til um &hrifarika stjérnun. Ein lifseigasta peirra er kenningin um
adstaedubundna stjornun eftir Hersey & Blanchard fra arinu 1969 en hdn er notud i
stjérnendapjalfun um allan heim. Styrkleiki kenningarinnar liggur i einfaldleikanum og
aherslunni sem 16gé er a hlutverk ndms. Samkvamt kenningunni & ad tengja saman
stjornunarstil og verkefnaproska starfsmanns. Med verkefnaproska er att vid i hve
miklum meeli starfsmadur er hafur til ad framkvaema tiltekid verkefni p.e.a.s. i hve
miklum meeli hann er viljugur og hefur getu og reynslu til ad takast a vid paer kréfur sem
verkefnid gerir. Verkefnaproski er breytilegur, baedi hvad vardar vilja og getu en einnig
eftir verkefnum og tima. Eftir pvi sem verkefnaproski starfsmannsins eykst lagar
stjérnandinn stjérnunarstilinn ad breyttum adstaedum.

A namskeidinu er fjallad um hlutverk og abyrgd stjérnandans. batttakendur svara
spurningalista sem segir til um stjornunarstil peirra. Farid er i hlutverkapjalfun (role-play)
par sem mismunandi stjérnunarstilar eru afdir eins og ad beita mikilli styringu,
radgefandi stjornunarstil og felandi stjérnunarstil (delegation). Studst er vid daemi sem
patttakendur eru ad glima vid i daglegu starfi.

Markmid fraedslunnar er ad patttakendur fai innsyn i mismunandi stjornunarstila, greini
sinn eigin stil og fai pjalfun i ad beita mismunandi stjérnunarstilum.

Markhoépur: Stjornendur

Medal pess sem tekid er fyrir:
e Sjalfsmat og mat annarra & frammist6du stjornandans.
e Stjérnunarstilar og hlutverk stjérnandans.
e Stjérnandinn sem fyrirmynd.
e Frammistédumat og faernin vid ad veita endurgjof & frammistodu.

Avinningur:
e Vitneskja um eigin styrkleika og pad sem patttakendur purfa ad vinna i.
e Innsyn i eigin stjornunarstil.
e Faerni i ad beita mismunandi stjornunarstilum.
e Aukin feerni i ad veita endurgjof a frammistodu.

Kennsluadferdir:
Fyrirlestur.
Heefnispjalfun.
Virk patttaka.
Umraedur.
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ERFID STARFSMANNAMAL

Ad reaeda ofullnaegjandi frammistddu vid starfsmann er verkefni sem flestir stjérnendur
eiga i erfidleikum med ad framkvaema. bad getur vakid upp miklar vidkvaemar tilfinningar
hja vidmalandanum og reynt a stjérnunarfeerni stjérnandans. bad hvernig stjérnandi
nalgast starfsmann hefur ahrif &4 hvort andstada myndast eda eydist. Nokkrir eiginleikar
sem geta hjalpad til vid ad eyda eda draga uUr andstdédu eru: Opin og heidarleg afstada,
virding og ahugi a starfsmanninum, ad kunna ad hvetja og stydja, ad hlusta vel og ad
reidast ekki.

A ndmskeidinu er farid i erfid mal eins og t.d. pegar starfsmadur verdur ad baeta sig i
starfi eda feera parf til starfsmann. batttakendur fa pjalfun i adferdum vid vidtalstaekni
sem skila sér i betri og uppbyggilegri vidtélum.

Markmid med fraedslunni er ad patttakendur 68list meira 6ryggi i ad eiga vid erfid
starfsmannamal og nai meiri arangri i leidréttingarvidtélum.

Markhoépur: Stjérnendur

Medal pess sem tekid er fyrir a namskeidinu:
e Agavidtol og leidréttingarvidtol
e Vidbrogd einstaklinga
e Hvernig a ad raeda erfid mal?
e Hvad ber ad varast?

Avinningur:
e Meira 6ryggi i ad eiga vid erfid starfsmannamal.
e Betri leidréttingarvidtdl og meiri drangur.
e Uppbyggilegri samt6l um frammistédu og arangur.
e Faglegri vinnubréga.

Kennsluadferdir:
e Fyrirlestur
e Umraedur
e /fEfingar
e Virk patttaka
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VELLIDAN | STARFI

Jakveed salfraedi er visindaleg nalgun sem hefur pad markmid ad efla rannsoknir a
jakvaedum pattum mannlegrar hegdunar eins og styrkleikum, vellidan, velgengni,
pakklaeti, seiglu, gildum (dyggdum), von, jakvaedum tilfinningum, tilgangi, bjartsyni og
hamingju. Hun veltir fyrir sér hvad einkennir einstaklinga sem na a farsalan hatt ad
proskast og adlagast élikum adstaedum i lifinu og finnur leidir til ad skapa umhverfi par
sem einstaklingur naer ad blomstra og lifa sinu besta lifi.

A namskeidinu verdur farid i hvad rannsoknir & velferd einstaklinga hafa leitt i 1j6s og
hvernig er haegt ad maela hana. Fjallad verdur um hamingjuaukandi leidir sem eru
byggdar & rannséknum & pvi hvad eykur vellidan og hamingju. Farid verdur i mikilveegi
bess ad pekkja og efla styrkleika sina en med pvi aukum vid likurnar & aé vid blomstrum
og getum lifad okkar besta lifi. Fyrir ndmskeidid taka patttakendur VIA styrkleikaprofid.

Markhoépur: Stjérnendur

Medal pess sem tekid er fyrir 3 namskeidinu:
= Ad pekkja styrkleika sina
» beettir sem hafa ahrif & vellidan i lifi og starfi
=  Flaedi
= Adferdir til ad auka vellidan

Avinningur:
= Betri innsyn i eigin styrkleika
*= Aukin pekking & hagnytum leidum til ad auka vellidan
= Aukid veegi jakveedra tilfinninga
= Aukin lifsgaedi

Kennsluadferdir:
»  VIA-styrkleikaprofid
*  Fyrirlestur
=  Umraedur
= Verkefni
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AD RADA RETTA FOLKID

Lykilspurningin i radningum er pvi hvernig a ad finna pann einstakling sem mun koma til
med ad standa sig best vid ad uppfylla paer kréfur sem starfid gerir til hans. Mikilvaegt er
ad vanda vel til verksins pvi ef ekki er vel ad malum stadid sitja allir uppi med
afleidingarnar.

En hvernig & ad finna pann haefasta? Rannsdknir hafa synt ad hefdbundnar leidir eins og
oformleg vidtol og medmeelabréf eru ekki godar adferdir til ad spa fyrir um frammistodu
umsakjenda. Betri og itarlegri adferdir sem meta heefileika og eiginleika umsakjenda og
gefa gott forspargildi um veentanlega frammistddu eru t.d. haefnismidstod (Assessment
Center) og hegdunartengd radningarvidtol.

A namskeidinu er farid yfir helstu atridin vardandi rddningar p.e. starfsgreiningu, leit ad
umsakjendum, forval, radningarvidtalid og akvordunartokuna sjalfa. Fjallad er um
adferdafraedina i vidtalinu sjalfu, undirblininginn, samtalstaekni og spurningar. Sérstok
ahersla er 16gd & ad radningaradili komist ad pvi a areidanlegan hatt hvernig umsakjandi
hefur stadid sig & peim pattum sem skipta mali vardandi arangur i pvi starfi sem radid er
i. Farid er yfir helstu misték i rédningarvidtolum eins og alyktunarvillur. batttakendur fa
itarlega pjalfun i framkveemd radningarvidtala med aherslu @ hegdunartengd
radningarvidtol.

Markhoépur: Stjornendur

Medal pess sem tekid er fyrir 3 namskeidinu:
e Radningarferlid

Spurningataekni

Hegdunareinkenni

Samtalstaekni

Ad velja pann haefasta

Avinningur:
e Markvissari radningar
e Meiri drangur i rddningarvidtalinu
e Minni starfsmannavelta
* Faglegri vinnubrogé

Kennsluadferdir
Fyrirlestur
Umraedur
Verkefni
Fffingar

Virk patttaka

10
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STARFSMANNASAMTOL

Fjoldi islenskra vinnustada heldur starfsmannasamtol, p.e. ad stjéornandi og starfsmadur
setjist nidur og raedi malefni vinnustadarins. En pa eru raadd m.a. upplifun
starfsmannsins i vinnunni, starfsaneaegija, stjérnun, starfid sjalft, samskipti og lidan &
vinnustad, markmid og hvadeina annad sem stjornandi og starfsmadur telja ad purfi ad
reeda. Starfsmannasamtal & ad vera uppbyggilegt og opinskatt samtal. I samtalinu gefst
teekifeeri & ad beaeta hlutina, skilgreina markmid starfsmannsins, raeda starfsframa og
aukna abyrgd og skilgreina porf starfsmannsins & starfspréun og fraedslu.
Starfsmannasamtal bydur lika upp a teekifeeri til ad hrdsa starfsmanni fyrir vel unnin
storf. Gildi starfsmannasamtala er 6tvireett en pad er eins og med margt annad, pad er
ekki sama hvernig pau eru framkvamd og pad eina sem er audvelt er ad gera pad illa.

Markhoépur: Stjérnendur

Medal pess sem tekid er fyrir 3 namskeidinu
» Framkvamd starfsmannasamtala.
= Kostir og takmarkani starfsmannasamtala.
= Ad reeda vid starfsmenn um frammistddu.
= Ad veita uppbyggilega endurgjof & frammistodu.
= Samtalsteekni.

Avinningur:
= Aukinn arangur i starfsmannasamtélum.
» Meiri faerni i samtalstaekni.
= Aukin feerni i ad veita endurgjof a frammistodu.
= Meira 6ryggi i framkveemd starfsmannasamtala.

Kennsluaodferdir
=  Fyrirlestur
=  Umraedur
= Hlutverkapjalfun.
= Virk patttaka

11
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HROS OG GAGNRYNI

Ein algengasta nidurstadan Ur vinnustadarkonnunum & Islandi er ad félki finnst pad fa of
litla endurgjof p.e. of litil gagnryni & pad hvad megi baeta og of litid hrds. Gagnryni
reynist morgum stjérnendum og starfsménnum erfitt enda getur 6vondud gagnryni
audveldlega dregid dilk a eftir sér i samskiptum. Algeng vidbrogd eru ad félk verdur reitt
og sart eda laetur eitthvad flakka a moti. Edlilega veigra margir sér vid pvi ad veita
endurgjof og leetur pognina duga. En hvernig a ad gagnryna?

Marshall Rosenberg sem er hofundur bdkarinnar um ofbeldislaus samskipti (Non-Violent
Communication) setur fram mjog hagnyta leid um pad hvernig eigi ad gagnryna pannig
ad folk fari ekki i voérn. Adferdin er i fimm skrefum og einfold i framkvaeemd og mjog
ahrifarik. Rosenberg er einnig med adferd um pad hvernig megi hrdsa svo eftir pvi sé
tekid.

Vandamalid vid ad hrdsa ef af adeins 68drum meidi. Félk vill fa hrés fyrir vel unnin storf en
pbegar vidkomandi faer hrdsid pa er tilhneiging til ad gera litid Ur pvi. Vel veitt hrdés parf
pbvi ad rokstydja og utskyra ef vel & ad vera.

Af 68rum fraedimonnum sem hafa rannsakad og skrifad um pennan hluta samskipta folks
ma nefna Kerry Patterson, Joseph Grenny, Ron McMillan og Al Switzler i bokinni Crucial
Conversations. bar er farid yfir pad hvernig koma ma i veg fyrir ad félk fari i vorn og
hvernig vinna megi med pad i samtélum ef folk fer i vérn. Namskeid hentar 6llum peim
sem vilja geta gagnrynt og tjad 6aneaegju sina an pess ad pad verdi dpeaegilegir eftirmalar.

Fraedilegur grunnur:
e Kerry Patterson, Joseph Grenny, Ron McMillan og Al Switzler. Crucial
Conversations, Tools for talking when stakes are high. McGraw Hill, 2005
e Marshall Rosenberg. Non Violent Communication. Puddledancer Press, 2003

Markhoépur: Stjornendur

Medal pess sem tekid er fyrir a namskeidinu:
e Ofbeldislaus samskipti
e Ad byggja upp traust i samtoélum
e Ad reeda gagnryni an pess ad folk fari i vorn
e Ad hrésa fyrir vel unnin storf

Avinningur:
e Lipurd i samskiptum
e Laesi & varnarvidbrogd i samtélum
e bekking & adferdum vid ad gagnryna

Kennsluadferdir:
e Fyrirlestur
e Umraedur
e Afingar

12
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VIDVERUSAMTALID

Vidverusamtalid er verkfaeri sem nytist vid markvissa stjornun fjarvista og forvarnastarf a
vinnustédum. Markmidid med vidverusamtalinu er ad tryggja breytingu @ hegdun
starfsmanns eda vidleitni hans til ad takast 4 vid asteedur fjarvista. Samtalid er formlegur
vettvangur par sem stjornandi og starfsmadur fara yfir stédu fjarvista og reeda m.a.
adstzedur a vinnustad, verkefni, vinnufyrirkomulag, vinnuumhverfi, samskipti o.fl. sem
geta haft ahrif a lidan hans.

A namskeidinu verdur farid i samtalstaekni en i gegnum samtalid fara pau skilabod sem
vid sendum fra okkur og vid skiljum annad folk. Samtalstaekni er tiltélulega audvelt ad
bjalfa og allir geta stéraukid arangur sinn i pessari taekni. A namskeidinu taka
patttakendur patt i hagnytum afingum auk pess sem farid verdur i samtalsrammann og
gerd aesetlunar.

Markhoépur: Stjérnendur

Medal pess sem tekid er fyrir 3 namskeidinu:
* Mismunandi tegundir af spurningum
= Samkennd og virk hlustun
= Ad bua til ramma fyrir samtalid
= AJ gera aeetlun og fylgja henni eftir

Kennsluadferdir:
= Fyrirlestur
=  Umradur og virk patttaka
= Einstaklings- og héopverkefni

13
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AD VEITA FRAMURSKARANDI PJONUSTU

Mikilveegi godrar pjonustu er algert pegar kemur ad arangri vinnustada. Léleg pjonusta er
avisun a sleemt umtal, kvartanir, 6dnaegju vidskiptavina og éanaegju starfsfolks.
Pjonustan er ofarlega i hugum félks og pad sem einu sinni var frabeert, eins og t.d. pad
ad geta fengid endurgreitt, telja flestir i dag ekki goda pjonustu, heldur sjalfségd réttindi.

Pad er stadreynd ad kvortunum fer fjélgandi @ medan tryggd vidskiptavina fer minnkandi.
Odneegja i eitt skipti er i mérgum tilfellum naegileg astaeda til ad vilja ekki lengur vera i
vidskiptum. Rannsoknir syna ad arangur vinnustada tengist anasgju peirra sem eiga vid
ba vidskipti. Pjonusta er fyrirbaeri sem ekki er haegt ad adskilja fra pattum eins og godu
skipulagi, stjornun, samskiptum, starfsanaegju og géodum moral. Margt verdur ad virka
saman til ad heildin skili arangri i pjénustunni.

Pau atridi sem vidskiptavinir meta pjonustuna @ eru nokkur: Hradi, pekking & pjénustu
eda voru, areidanleiki, frumkvaedi, vidmot og asynd fyrirtaekis og starfsfélks og imynd.

A namskeidinu er 16gd dhersla & veentingar vidskiptavina og mikilvaegi gédrar pjonustu.
Farid er i mikilveegustu atridi pjoénustu eins og hverjir eru okkar vidskiptavinir, hvada
vaentingar hafa peir og hvenzer er pjonusta god? Hvada atridi skipta mali i huga
vidskiptavinarins? Farid er i kvartanir og mikilveegi peirra i ad baeta arangur.

Markhépur: Stjérnendur og framlinufélk

Medal pess sem tekid er fyrir a namskeidinu:
= Lykilatridi i pjonustu
» Veentingar vidskiptavinarins
=  Vidmot og framkoma augliti til auglitis og i sima
= Kaffiblettir i pjonustu.
= Hvada imynd vil ég skapa?

Avinningur:
= Innsyn i lykilatridi i pjonustu.
= Aukin innsyn i eigin frammistddu.
= Aukin anagja vidskiptavina med pjonustuna.
= Aukin dnaegja starfsmanna af pvi ad veita pjonustu.
= Feerri kvartanir.
* Meira sjalfséryggi i framkomu vid vidskiptavini.

Kennsluaoferadir:
=  Fyrirlestur
= Heefnispjalfun
= Virk patttaka
=  Umraedur
= Afingar
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AD EIGA VID ERFIDA VIDSKIPTAVINI

Starfsfolk i framlinustorfum faer pad oft 6pvegid. Margir vidskiptavinir syna ekki alltaf
sinar bestu hlidar, eru stressadir, reidir, kvidnir og sumir érveentingafullir sem birtist
gjarnan i dpolinmaedi, andlegu ofbeldi og erfidum tilfinningavidbrogdum. I slikum
adstaedum reynir mjég a samskiptafaerni starfsfélks. Eitt helsta malid vid adstadur sem
bessar er hvada vidbrogd paer kalla fram hja okkur sjélfum. Otti og reidi eru algeng og
skiljanleg vidbrogd en ekki alltaf pau skynsémustu. Ad geta stjérnad eigin tilfinningum og
unnid med erfid tilfinningavidbrogd er pad sem mestu mali skiptir vid ad eiga vid erfida
vidskiptavini.

pekkingarmidlun hefur i mérg ar verid med namskeid um hvernig eigi ad takast & vid
erfida hegdun. Byggt a pessari reynslu héfum vid préad lifandi og leerdémsrika vinnustofu
bar sem farid er yfir malin & skipulagdan og uppbyggilegan hatt. patttakendur raeda paer
erfidu adstaedur og hegdun sem verid er ad glima vid og hvernig best sé ad bregdast vid
beim. Afd er samskiptaadferd sem hentar vel i adstaedum par sem liklegt er ad
agreiningur komi fram en mikilvaegt er ad arangur naist.

Leidbeinandi bekkingarmidlunar stjérnar umraedum og tengir vid fraedilega pattinn.

Markhoépur: Stjérnendur og framlinufélk

Medal pess sem tekid er inn i umrzeduna er:
e Skilningur & tilfinningavidbrogdum folks
Ad eiga vid reitt folk
Ad eiga vid sart folk
Ad taka a andlegu ofbeldi og seerandi athugasemdum
Ad takast a vid eigin ottavidbrogd, afallavidbréogd og hugsanir.
Pad sem parf ad varast.
Hlutverk samstarfsmanna pegar medan og a eftir samskipti vid erfida
vidskiptavini.
e Ad beita samtalstaekni.
o Ahrif adstaedna/upprédunar & fundarstad & hegdun erfidra vidskiptavina.

Avinningur:
e Aukin heefni i erfiSum adstaedum.
e Aukin innsyn i hegdun erfidra vidskiptavina.
e Meira 6ryggi i samskiptum.
e Betri lidan i erfidum adsteedum par sem reynir & samskiptin.
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VERD:

Heildarverd fyrir hvert 6 tima namskeid er kr. 220.000 og kr. 120.000 fyrir hvert 3ja tima
namskeid. Enginn virdisauki leggst ofan & upphadina.

Innifalid i verdinu er namsefni a islensku, pennar, undirbdningur namskeidsins p.m.t.
tilbodsgerd, fundarseta vegna undirbdnings og umraedna um framgang og kennslan. Ekki
innifalinn er hugsanlegur kostnadur vid leigu a sal og veitingar.

Ef vidskipti verda milli bekkingarmidlunar og FA/adildarfélaga gildir ad allar breytingar fra
upphaflegri daetlun t.d. ef namskeidskaupi vill fella nidur namskeid sem buid er ad
akveda verdur ad gera skriflega t.d. med télvupdsti 10 dégum adur en namskeid a ad
hefjast. Ad 68rum kosti verdur reiknad fullt verd eins og ndmskeidid hafi att sér stag,
nema um annad semjist.

Virdingarfyllst,

Ingrid Kuhlman

Framkvamdastjori

bekkingarmidlun ehf.

simi: 892 2987

Netfang: ingrid@thekkingarmidlun.is
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